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CONTRATO NUMERO CECYTEH/40/2024

Conirato de prestacién de servicios del seguro faculiafivo, que suscribe el Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Hidalgo representado por el Licenciado José Edmundo
Ramirez Mariinez, en su calidad de Director General, en lo sucesivo el “CECyTE Hidalgo™ por la
ofra parte General de Seguros, S.A. representado por el Ciudadano Felipe Arturo Cortes Cuadros
en su calidad de representante legal, en adelante el “Prestador” asi mismo cuando actien de
forma conjunta se les denominara como “Las partes”, acto juridico que celebran al tenor de los
siguientes:
ANTECEDENTES

I.- En términos de lo dispuesto en la Ley de Adqguisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
PuUblico, se establece gque:

a. La suficiencia presupuestal para el cumplimienio del presente acuerdo de voluntades, fue
autorizada mediante el oficio nUmero SH/0103/2024, de fecha 11 de enero de 2024 signado por
la M.A.P. Maria Esther Ramirez Vargas, Secretaria de Hacienda.

b. En atencién a que el origen del recurso proviene de la linea de accién: administracién central,
proyecto: gesfion administrativa, con fuente de financiamiento: Ingresos Propiocs, por lo que se
considerarG a la Ley de Adguisiciones, Arendamientos y Servicios del Sector PUblico del Estado
de Hidaigo, como la legislacion aplicable en el presenie conirato.

c. Con fecha 30 de octubre del ano 2024, se desahogé la junta de aclaraciones deniro del
procedimiento de Licitacién PUblica Nacional NUmero EA-213003989-N392-2024 para ia
prestacién de servicios del Seguro Facultativo.

d. Con fecha 04 de noviembre del ano 2024, se desahogd la presenfacién y apertura de
proposiciones deniro del procedimienio de Licitaciéon Publica Nacional NUmero EA-91300398%-
N392-2024 para la prestacion de servicios del Seguro Facultative

e. Con fecha 05 de noviembre del afo 2024 a las 11:45 hrs se desahogo el acta de fallo dentro
del procedimiento de Llicitacion PUblica Nacional NUmero EA-913003989-N392-2024; por lo
anterior, se otorga la adjudicaciéon de conformidad con lo establecido en el articulo 49 fraccidn
Il de la Ley en la materia y numeral 1.13 inciso ¢) de la Convocatoria a esta Licitacion Piblica de
la siguiente forma:

Se selecciona al licitante General de Seguros, S.A.- para surtir una partida, la No. 1, por un monto
fotal de $2,950,000.00 (Dos millones novecientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.) incluye LV.A.

Las partes que suscriben el presente instfrumento juridico, tienen a bien manifestar las siguientes:

DECLARACIONES
I. Declara el “CECyTE Hidalgo”

L.I.-Que es un Organismo PUblico Descentralizado, con personalidad juridica v patrimonio propio,
creado por disposicion del H. Congreso del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, por medio de su
Decreto nimero 229, publicado en el Periddico Oficial del Estado el dia é de julio de 1992.

LIL.-Dentro de los objetivos que persigue de acuerdo a lo sefialado por el articulo tercero de la
Ley Orgdnica del Colegio de Estudios Cientfificos y Tecnolégicos del Estado de Hidalgo, son:
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e Impartir educacién tecnolégica en el nivel medio superior, conjugando el conocimientio tedrico
con el practico, que permita al egresado integrarse a la vida productiva y a los estudios de nivel
superior.

e Orientar la educacién tecnoldgica en el nivel medio superior, hacia las regiones donde las
necesidades sociales lo requieran, propiciande su vinculaciéon con el aparato productivo y la
mejor calidad de la educacién tecnoldgica.

LIIL - Que, para garantizar el logro de los objetivos, segin lo establecido en el arficulo 4 fraccién
V de la Ley Orgdnica del Colegio de Estudios Cientificos v Tecnoldgicos del Estado de Hidalgo,
tendrd enire ofras facultades, la de redlizar foda clase de actos juridicos necesarios para el logro
de sus objetivos y el cumplimiento de sus funciones.

LIV.- Que con fecha 16 de abril de 2024, el Licenciado Julio Ramén Menchaca Salazar,
Gobernador Constitucional del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, fuve a bien nombrar como
Director General del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Hidalgo
“CECYyTE Hidalgo” al Licenciado José Edmundo Ramirez Martinez, en ejercicio de las facultades
que le confiere el articulo 71 fraccion Xl de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Hidalgo, y con fundamento en el arficulo 14 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica
para el Estado de Hidalgo.

L.V- De conformidad con lo establecido en el articulo 12, Fraccién | de la Ley Orgdnica del Colegio
de Estudios Cienfificos y Tecnoldgicos del Estado de Hidalgo, conviene que es facultad vy
obligacién del Director Generadl, representar al Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del
Estado de Hidalgo en tfoda clase de actos de administracion, de dominio, de pleifos y cobranzas,
gjustdndose al Estatuto Orgdnico.

I.VI. - Que para los efectos legales a que haya lugar, sehala como domicilio para oir y recibir toda
clase de noftificaciones, el ubicado en Circuito Ex Hacienda La Concepcidn, Lote 17, Edificio B,
San Juan Tilcuautla, Municipio de San Agustin Tiaxiaca, Hidalgo, Cédigo Postal 42160.

LVIL - Que se encuenira inscrifo en el Servicio de Administracion Tributaria de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, bajo el Registro Federal de Contribuyentes Nomero: CEC9109016GA4.

ll.- Declara el “Prestador”

ILl.- Que General de Seguros, $.A. es una persona moral legalmente constituida conforme a las
leyes mexicanas en términos de la escritura nimero 57,762 cincuenta vy siete mil setecientos
sesenta y dos, volumen 882 ochocientos ochenta y dos, de fecha 16 de febrero de 1972, otorgada
antfe la fe del Lic. Alejondro Gonzdlez Polo, Notario PUblico nimero 18 del Distrito Federal (hoy
Ciudad de México).

ILIL- Que los accionistas acuerdan por unanimidad de votos que la sociedad sea regida v
administrada por el C. Felipe Arturo Cortes Cuadros y la cual acreditd ser la representante legal
de la empresa, como consta en la escritura nimero 129,734 (ciento veintinueve mil setecientos
freinta y cuatro), libro nimero 3,143 (fres mil ciento cuarenta y tres), otorgada ante la fe del Lic.
Francisco Javier Arce Gargolio, Notario PUblico nimero 74 de la Ciudad de México, inscrito en el
Registro Pdblico con folio electrénico nimero 1609-1, de fecha 17 de diciembre de 2020.
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ILIIL.- Que tiene la capacidad técnica vy juridica para contratar y cobligarse para prestar la
coniratacién del Seguro Instifucional tal y como se enuncia en la cldusula cuarta fraccion |,
descrita en el testimonio de la escritura mencionada en la declaracion I.1.

ILIV.- Que dentro de las actividades que desarrolla se encuentra:
I.- Compaiiias especializadas en Seguro de Vida

Tal y como se manifiesta en la Constancia de Situacion Fiscal de fecha 01 de noviembre de 2024.

I.V.- Tener su domicilio en Avenida Patriotismo, Niomero 266, Colonia San Pedro Los Pinos, Ciudad
de México, Cdédigo Postal 03800.

Tal y como se manifiesta en la Constancia de Situacion Fiscal de fecha 01 de noviembre de 2024.

ILVL.- Que se encuenira inscrifo en el Servicio de Administracién Tributaria dependiente de la
Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico bajo el Registro Federal de Contribuyentes nimero:
GSE7202164J6.

Hl.- Declaran “Las partes”

lll.l.- Que se reconocen reciprocamente la persondlidad juridica vy la capacidad legal que
ostentan, asi mismo manifiestan conocer el alcance y contenido de este Contrato por lo cual
estan de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. - El presenie conirato liene como objeto la prestacién de servicios del seguro
facultativo, que se describe en el Documento VI del procedimiento de Licitacién PGblica Nacional
No. EA-913003989-N392-2024 el cual forma parte del contrato como anexo 1.

Dicho servicio deberd empezar a cubrirse a partir del 01 de noviembre del 2024 g las 12:00 horas
al 01 de noviembre de 2025 a las 00:00 hrs.

SEGUNDA. - El “CECyTE Hidalgo” se compromete a pagar el precio fijo a favor del “Prestador” por
el servicio confratado el importe totai de $2,950,000.00 {dos miliones novecienios cincuenta mii
pesos 00/100 M.N.) precio fijo que incluye L.V.A.

El pago se efectuard dentro de los 30 dias hdbiles contados a partir de la firma del presente
contrato, previa enirega de la factura a satisfaccion del “CECyTE Hidaigo”.

Pago qgue redlizard el “CECyTE Hidalgo” a favor del “Prestador”, mediante transferencia
elecirénica a la cuenta nimero clabe nimero de la Institucion
Bancaria denominada BBVA, a favor de General de Seguros, S.A.

Pagina | 3




W c=cvTe | 3¢ epucacion | &9

CONTRATO NUMERO CECYTEH/40/2024

TERCERA. El “Prestador” se compromefe a eniregar al “CECyTE Hidalgoe” para los pagos en
parcialidades o diferidas de la (s) factura (s) emitida (s), un complemenio de pago conforme a
lo que estipula el Cédigo Fiscal de la Federacién en sus articulos 29 y 29-A, la cual se enviard al
correo de: complementos.pago@cecyteh.edu.mx

CUARTA, - EL “Prestador” se compromete a prestar el servicic objetc del presente coniraic a
entera satisfaccion del “CECyTE Hidalgo” y de conformidad con las especificaciones iécnicas,
cudlitativas y cuantitativas descritas en la Cldusula PRIMERA.

Por tal motivo el “CECyIE Hidalgo”, se reserva el derecho de realizar cualguier pago, si el
“Prestador” incumple de manera enunciativa maés no limitativa con las caracteristicas, calidad,
canfidades, tiempo de enirega del servicio inicialmente contratado.

QUINTA.- El “Prestador” se compromete a cumplir con lo esfipulado en el presente confrato, si
llegard a existir un acontecimiento exiraordinario de cardcter nacional que no fuese posible de
prever y que genere que las obligaciones sean mas onerosas para su cumplimiento, deberd
presentar una solicitud modificatoria dentre de los 30 dias naturales siguientes al acontecimiento
extraordinario donde indicard los motivos sobre los que estd fundada dicha solicitud, misma que,
no confiere por si misma, para el “Prestador” suspender el cumplimiento del contrato.

SEXTA.- El “Prestador” se compromete a pagar por concepto de pena convencional la cantidad
equivalenie al 1% del monto sefialado en la clausula segunda por cada acontecimiento que sea
documentado por parte del personal designado por el “CECYTE Hidalgo” como responsable del
servicio; por el reiraso ocasionado por el “Prestador” y/o cualquier ofro que dependa directa o
indirectamente de éste, incidencias que serdn descontadas al momento de efectuarse el pago.

Independieniemente de la aplicacion de las penas convencionales indicadas en esta clausuia,
el "CECyTE Hidalgo" podrd exigir al "Prestador” el cumplimiento del contrato. Y en su caso, el
“Prestador” estard obligado a pagar los dafos y perjuicios ocasionados al "CECyTE Hidaigo™.

SEPTIMA. - Parala mejor inferpretacion de la citada pena convencional “Las partes” se gjustaran
a los criterios que a continuacidn se sefalan:

a) Cuando haya franscurrido el plazo de enfrega del servicio y/o que este no se haya enfregado
a plena satisfacciéon del “CECyTE Hidalgo”.

b) Cuando el “Prestador” incumpla con las condiciones v las caracteristicas del servicio objeto
del presente contrato que se pactaron en la Cldusula PRIMERA del presente contrato.

¢) Cuando por negligencia, falta de cuidado o de pericia del personal comisionado por el

“Prestador” cause un dafio directo al “CECYTE Hidalgo” y/o ponga enriesgo la infegridad del
“CECYyTE Hidalgo".

OCTAVA. - El “CECyTE Hidalgo” ademds de las hipdiesis sefaladas en la cldusula que antecede
podrd dar por ferminado el presente conirato, en via de rescision, de manera unilateral y sin

necesidad de intervencién de autoridad jurisdiccional, sin previo aviso que deba hacerse por
escrito cuando:

—
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a) Si el “Prestador” no cumple con la prestaciéon del servicio en la fecha pactada, en el
presente contrato.

b) Si el “Prestador” no cumple con lo establecido en el presente contrato en cuanto a
calidad, cantidad, caracteristicas y demas especificaciones consignadas en el presente
conirato.

c) Siel “CECyTE Hidalgo” nofifica al “Prestador” de alguna omisién en el servicio y este Ultimo
no subsana o corrige en un lapso maximo de 60 minutos.

d) Si el “Prestador” subconirata cede o traspasa en forma total o parcial los derechos
derivados del presente conirafo.

e) Siel“Prestador” suspende injustificadamente la ejecucion del servicio objeto del presente
confrato.

En el caso de que el “CECYTE Hidalgo™ notifique la rescisién en los términos de la presente clausula
el “Prestador” contard con un plazo de 02 dias hdbiles para exponer lo que a su derecho
convenga respecto al cumplimiento de sus obligaciones. Si transcurrido dicho plazo el “Prestador”
no manifiesta nada en su defensa o si después de andlizar las razones aducidas por ésta el
“CECyYTE Hidalgo™ estima que las mismas no son satisfactorias, surtiré sus efectos plenamente la
rescision.

NOVENA.- “Las partes” acuerdan que cualquier modificacion a los términos del presente contrato
durante su vigencia serd establecida por mutuo acuerdo entre ellas, Gnicamente, por escrifo
debidamente firmado por sus representantes legales debidamente facultados y con una
antelacion para su enirada en vigor de cuando menos 05 dias hdbiles contados a partir de la
fecha en que se proponga la modificacién haciendo, en su caso, los djustes que resulten
necesarios en el costo y tiempo de los servicios.

DECIMA. - Para efecto de garantizar el fiel y exacio cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del presente instrumento juridico y en cumplimiento al contenido del
articulo 48 y 49 Fraccién Il de la Ley de Adquisiciones Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico
el “Prestador” se obliga a exhibir a favor del “CECYTE Hidalgo™ como garantia de cumplimiento
efectiva por el monto total de la obligacién, Fianza o Pdliza de Garantia por la canfidad de
$254,310.34 (doscientos cincuenta y cuatro mil trescientos diez pesos 34/100 M.N.), cantidad que
corresponde al 10% del monto total sin incluir 1.V.A., dentro de los 10 dias naturales posteriores a
la firma del presente instrumento.

En caso de que el plazo de entrega establecido originalmente en el contrato sea ampliadc ©
haya modificaciones que afecten el importe del conirato, la garantia de cumplimiento del
contrato, quedard automdticamente prorrogada por el mismo tiempo e importe, asi como Ia
obligacion de presentar el endoso de la fianza respectiva.

La fianza permanecerd en vigor hasta que se cumpla totalmente el contrato y, si es el caso,
durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se
dicte la resolucién definitiva por autoridad competente.

DECIMA PRIMERA. - Las partes acuerdan que en caso de reembolso, el “Prestador” fiene un lapso
de 5 a 10 dias hébiles para realizar el pagoe correspondiente.
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DECIMA SEGUNDA.- Una vez cumplidas las obligaciones del “Prestador” a satisfaccion del
“CECyTE Hidalgo”, se procederd a extender una constancia de cumplimiento de las obligaciones
contractuales, para que el “Prestador” pueda dar frédmite a la cancelacion de la(s) garantia(s)
respectivas.

DECIMA TERCERA. - “Las partes” estipulan que la vigencia del presente contrato serd del 01 de
noviembre de 2024 al 01de noviembre del afio 2025.

DECIMA CUARTA.- “Las partes” acuerdan que para el caso de cualquier anomalia, desperfecto,
inconsistencia, inconformidad y/o queja en la entrega del servicio conformaran una comisiéon
integrada por el mismo nUmero de personas de cada una de “Las partes” quienes deberdn de
redlizar un andlisis para la verificacion de las condiciones que guarda el servicio para verificar que
corresponden a las previamente pactadas, asentdndolo deniro del acta circunstanciada de
cuenta; dicha acta deberd de ser firmada por todos y cada uno de los que en elia intervengan.

De existir anomalias, inconsistencias, desperfectos, variaciones, al momento de realizar el
recomido de verificacion senalado en el parrafo que antecede el “CECyTE Hidalgo™ suspenderd
el pago y procederd a rediizar las deducciones sefialadas en la clausula SEXTA hasta en tanto se
determine la procedencia o no de la suspensidn del servicio y/o del pago. Sin que esto implique
incumplimiento alguno por parte del “CECyTE Hidalgo”. Quedando obligado el “Prestador” ¢
resarcir los posibles dafios que representen algin fipo de defrimento en perjuicio del “CECYTE
Hidalgo™.

DECIMA QUINTA. - "Las partes” convienen de manera expresa que el presente conirato es de
naturaleza civil y de ninguna manera laboral, toda vez que el personal y/o prestadores de
servicios profesionales por honorarios, designados o contratados para la prestacion de los
servicios objeto del presente contrato, estard bajo la dependencia directa de la parte que lo
confrate o comisione exclusivamente duranie el tfiempo de duracidn del conirato.
Consecuentemente el “CECyTE Hidalgo” queda liberado de cudlquier responsabilidad en
material laboral, penal, mercantil, de seguridad social y/o civil, derivada de las relaciones
contractuales de su contraparte.

DECIMA SEXTA. - En todo caso, el “Prestador” se obliga a responder de la calidad del servicio, asi
como de los dafios y perjuicios que se lleguen a causar al “CECyTE Hidalgo” o a terceros,
garantizando el servicio por toda la vigencia del presente contrato.

DECIMA SEPTIMA.- El “Prestador”, se obliga a reempilazar el servicio de manera inmediata gque no
cumpla con las especificaciones a que se refiere la Clausula PRIMERA de este instrumento, o que
cuenten con vicios o defectos ocultos, detectados al momento de realizar la enfrega del servicio.

DECIMA OCTAVA. - El presente contrato constituye el acuerdo entre las partes en relacion con el
objeto del mismo y deja sin efecto cualquier ofra negociacién, o comunicacion enire éstas, ya
sea verbal o escrita, redlizada con anterioridad a la fecha de firma.

DECIMA NOVENA.- En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones mencionadas en el
presente conirato “Las partes” se someten en un principio a la negociacién y en caso de no
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resolver sus diferencias por esa via dejando constancia por escrito, se someterdn a los
procedimientos de mediacidn y conciliacién ante el Centro Estatal de Justicia Alternativa del
Poder Judicial del Estado de Hidalgo, con sede en la ciudad de Pachuca de Soio, en caso de
agotarse las instancias seficladas sin solucion satisfactoria para “"Las partes”, dard lugar al
procedimiento contencicso ante los fribunales del fuero comuUn del Distritfo Judicial de Pachuca
de Soto, renunciando para fodos los efecios a la competencia que pudiera comresponderles por
razén de domicilio presente o futuro.

Leido que fue el presente acto juridico “Las partes” contratantes lo firman en Circuito Ex Hacienda
la Concepcidn, lote 17, edificio B, San Juan Tilcuautla, municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo,
12 de noviembre de 2024.

Por el “CECyTE Hidalgo™ Por el “Prestador”

LA o
==

Lic.Jo5€ Edmundo Ramirez Martinez € Y<lipe Arturo Cortes Cuadros
L( Director General del CECYTE Hidalgo Representante legal de

General de Seguros, S.A.
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DOCUMENTO VI |
PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES TECNICAS Y ECONOMICAS

Anexo No.7
“Proposicién Econémica”
Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo
Licitacion Pablica Nacional No. EA-913003989-N392-2024

Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo
PRESENTE

Seguro Facultative
Pachuca de Sote Hidalge a 4 de Novemore de 2024

Nompre del iclante. GENERAL DE SEGUROS S.A

AnsxoNo 7
Total, oo partidas cot zadas 1

Monto tolal ge la cotizacion $2,950,000.00 (DOS MILLONES NCVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.}

No de Unidad Exrisi | Precio
= Descrpeion competa de! numero de nartida de S Unitario | Subtotal VA Importe Total
partida dad . |
- mediga Sniva | N
Seguro deacaidentes parsonales - ascolares colective dil v 1| 5254330345 | S5 $2,950,000.00
|

o de Estudios Cientificos y Tecnologicos del Estado
de Hdalgo Descripcon detailada de servicio
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Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo
Licitacién Publica Nacional No. EA-913003989-N113-2024

. Castos medicos! qué a consecuencia de un
accidente, dentro de los 1G dias sigusentes, el asegurado

| se viera precisado a someterse a tratamiente medico yio

guirirgico, la aseguradora cubrira mediante pago
directo dentro de! estado de hidaigo.

. Suma asegurada $100.0C000
[}
. Surma asegurada $100,000.00 ‘f
Deducible $300.0C !
Asegurados: Un total de 29356, incluye tanto a alumnos
como personal docente y administrativo; abarcande |
edades de 14 a 88 anos.
Nota: La pdliza es autcadministrable vy el numerc de
asegurados puede variar en razén de las altas y bajas de
los asegurados.

Vigencia:

La vigencia iniciard el 01 de nowviernbre de 2024, a las
00:00 horas hasta el 01 de noviembre de 2025 a las 0000
horas, debera cubrir todas las reclamaciones que se
presenten durante este periode. el licitante adjudicado
debera presentar carta cobertura con la vigencia
establecida avalando la cobertura del seguro por 2l
tiempo que se tlarde en entregar la poiiza
correspondiente.

Proteccion: I
a}. - El seguro cubrira las 24 horas dentro y fuera de las |
instalaciones de |3 escuela yfo oficing, apiica dentrode la |
Republica Mexicana. [inciuyendo sabados y domingos).

Ceondiciones especiales requeridas

a) La poliza debera ser autoadministrable, es degir,
los movimientos de altas y bajas de aseguradoes que el |
Colegio de Estudios Clentificos y Tecnoiégicos del Estado |
de Hidalgo reporte a la compania rezlizada durante Ja |
vigencia de la pdliza nc generan cobros o devoluciones
de primas ya que estos serdn aplicados y conciliados al
final de la vigencia

Bl E! pago de siniestros se realizara de manera
directa oor pante de la aseguradora, obligatoriamente, en
nhospitales en convenio dentro de las regiones donde se
encuentran los 42 planteles de! Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnoiogicos del Estade de Hidalgo. con fo
<ual se garantizara el servicio a otorgar

<) No se consigera (Segun junta de aclaraciones)

d} El licitante participante deberd presentar en el
acto de Presentacion y Apertura de proposiciones un
minimo de 10 contratos yio polizas relativos a los servicios
de la misma naluraleza coieto del procedimients de
contratacion gue hubleren side adguirides por alguna
dependencia, entidad o cualguier olra persona.

|
e} Unicamente se cubren ics sinlestros ocurridos |
dentro de ‘a vigencia de la poliza. quedan excluides los

!

i
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= Suma asegurada $100.00C.00

- Castos meédicos: qué a consecuencia de un
| accidente, dentre de los 10 dias sigurentes, el asegurado
se viera precisado a someterse a tratamientg medico y/o
guirtrgico, la aseguradora cubrira mediante pago
directo dentro de! estado ce hidalgo.

. Suma asegurada $100,000.00
Deducibie $300.00

Asegurados: Un total de 22,356, incluye tante a alumnos
como personal docente y administrativo: abarcando |
edades de 14 a 88 anes. |
Nota: La pdliza es autoadministrable y el nimero de
asegurados puede variar en razén de las altas y tajas de
los asegurados.

vigenciar

La wvigencia iniciara el 01 de noviermbre de 2024, a las
00:00 horas hasta el 01 de noviembre de 2025 a las 00:00
horas, debera cubrir todas Jas reclamaciones gue se
presenten durante este periodo. el licitante adjudicado
debera presentar carta cobertura con la vigencia
esrablecida avalando la cobertura del seguro por sl
tempo gue se tarde en entregar la  poliza
correspondiente.

Proteccion:

3} - El seguro cubrird las 24 horas dentre y fuera de las |
instalaciones de la escuela yo oficina, aplica dentro de la |
Republica Mexicana. {incluyendo sabados y domingos).

Condicicnes especiales requeridas
al La poliza debera ser autoadministrable, s decir,
o5 movimienios de altas y bajas de asegurados que el |
Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado |
de Hidalgo reporte a la compania realizada durante la
vigencia de la pdliza n¢ generan cobros o devoluciones
de prmMmas ya Que estos seran aplicados y conciliados al
final de la vigencia

| oj El pago de siniestros se realizara de manera
| directa por parte de la aseguradora, obligatoriamente, en
hospitales en convenio dentre de las regiones dende se
encuentran los 42 planteles del Colegic de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos del Estade de Hidalgo, con lo
| cual se garantizers el servicio a otorgar.

) No se considera [Segun junta de aclaraciones)

d} El licitante participante deberd presentar en el
acto de Presentacion y Apertura de proposiciones un
minimo de 10 contratos y/o polizas relativos a los servicios
de la misma naturaleza objeto del procedimiento de
contratacion gue hubieren sido adquirides por a:guna"
dependencia, entidad ¢ cualquier clra persona.

e} Unicamente se cubren los siniestros ccurrides

dentro de g vigencia de la poliza. guedan excluidos los
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| = perdidas organicas

siniestros que se dernven de rinas o oajc el flupe del
alconol yfo drogas.

fi Si un asegurado no se encuentra en el listado |
original, para la reclamacion de siniestros y validar su
pertenencia a la colectividad, sera mediante constancia |
emitida por el Colegio de Estudios Cientifices y
Tecnoiégices del Estado de Hidalgo donde censte la |
fecha de ingrese al colegio.

g) El lugar de entrega de |a poliza seré en cficinas

de Direccion General del Colegio de Estudios Cientificos

| y Tecnelogicos del Estado de Hidaigo en un horaric de

9.00 2 16:00 horas.

nj Debers presentar un programa de trabajo en el
acto de Presentacion y Apertura de proposiciones que
nciuya:

I La asistencia e las oficinas del Colegio de
Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Hidalgo; el aicance del asesor de seguros o agente de
seguros signade por el licitante participante para ia toma
de decisiones, los servicios y horarios que dard ! agente
de seguros ¥ la aseguradora; 'a calendarizacion de visitas
de servic:o, ajuste de prima al término de la vigencia y
cobranza.

I Documento de designacién de Agente o Asescr
de seguros como intermediario entre el Ceolegio de
Estudios Cientificos y Tecnologcos del Estado de Hidalgo
y 2l licitante participante, que deberd contar con
disponibilidad las 24 horas de! dia, durante la vigencia de
la poliza, que este al pendiente en caso de cuaiquier
duda, aclaracién, siniestro o receocidn de documentos,
para ia atencion personalizada y ! acompanamiento al
personal del Colegie de Eswdios Cientificos y
Tecnolegicos del Estado de Hidalgo, misme gque se
acreditara con la constancia de inscripcion en el registro
de 3sescres externos o la autorizacion como agente de
sequros otorgada por la Comision Naciona! de Seguros y
Fianzas (CNSF).

181, El lcitante participante debera entregar al
Colegic de Estudios Cientificos y Tecnolégicos de! Estado
de Hidalgo un catdlogo de servicios en digital y en fisico

{ con ia siguiente informacion:

- Beneficios del segure
- periodo de cobertura
. proteccion
. coberturas {con especificacion):

- muerte accidental

- reembolso de gastos médicos |
. pago de manera directa
- facluras en caso de desgiose f
. especificaciones de procese para facturacion
entregar al responsable de direccion general
comprobante del pago del siniestro de manera fisica y
Cigital al correo oficial
seguroaccidentesescolares@cecyteh.edu.mx

. exclusiones del seguro

. procedimiento del pago airecio
. procedimiento del reembolso de gastos
medicos |

H-0-508



Oficialia Mayor del Poder Ejecutive del Estado de Hidalgo
Licitacién Puablica Nacional No. EA-913003985-N113-2024

siniestros que se deriven de rinas o oape el flupo de!
alconol y/o drogas.

f} Si un asegurado ne se encuentra en el listade
original, para la reclamacion de siniestros y validar su |
pertenencia a la colectividad, sera mediante constancia |
emitide por e Colegio de Estudios Cientficos y | ]
Tecnelagices de! Estado de Hidalgo donde conste la |
‘ fecha de ingreso al colegio.

g) El lugar de entrega de la poliza seréd en oficinas
| de Direccion General del Colegio de Estudios Cientificos :
| y Tecnolégicos de! Estado de Hidalgo en un heraric de |
| 9:00 3 "800 horas. i |

n) Debera presentar un programa de trabajo en ! |
acto de Presentacion v Aperturg de proposiciones que i
ncluya:

§ La asistencia a8 las oficinas del Colegio de
Estudios Cientificos y Tecnologicos de! Estado de
Hidalgo; el aicance de! 3sesor de seguros © agente de
seguros signado por el licitante participante para la toma
de decisiones, los servicios y horarios que dara el agente | |
de seguros y la aseguradora; ‘a calendarizacion de visitas |
de servic'o, ajuste de prima al término de a vigencia y ‘
cobranza. |
I Decumento de designacién de Agente o Asesor i

I

de seguros como intermediario entre el Colegio de
Estudios Cientificos y Tecnologicos dei Estado de Hidalgo
y el licitante participante, que deberd contar con
disponibilidad las 24 horas de! dia, durante [a vigencia de
la poliza, que este al pendiente en caso de cualquier
duda, aclaracidn, siniestro o recepcion de dotumentos, ! | |
para la atencién persenalizada y ¢! acompanamiento al | 1
perscnal del Colegie de Estudios Cientificos vy ! |

Tecnologicos del Estade de Hidalgo, mismo que se |
acreditara con la constancia de inscripeion en el registro
de asesores externos o la autorizacion como agente de
seguros otorgada por la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas [CNSF).

1il. E! licitante participante debera entregar al
Colegic de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado
de Hidalgo un catslogo de servicics en digita! y en fisico
con la siguiente informacién: !

- Beneficios del seguro |
- seriodo de cobertura | i
. proteccion
- coperturas (con especificacion). |
- muerte accidentai
. perdidas organicas

- reembolso de gastos médicos
. pago de manera directa |
. facluras en caso de desgiose

. especificaciones de proceso para facturacion

. entregar al responsable de direccion general 7
comprobante el pago del siniestro ce manera fisica v //
digital al correp oficial:
segureaccidentesescolares@cecyteh.edu,mx
B exclusiones del seguro J
. procedimiento del ago directo |
. procedimiento del reembolss de gastes
miédicos { i

(LB B
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= DE SEGU
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" - 1
. nrocedimients oor muerte accigental ] I |
. proced miente por perdidas organicas !

. informacion detallada sobre el deducible [

. tiempo para cubrir el siniestro
cion de beneficanos en formato Excel yio
Word para localizacion inmeciata. Adecuada ‘

w. La dorumentacion que proporcionara en Caso !
de simestro de acuerdo con la legisacon vigente, en el |
caso de muene accidental las copias certificadas de! 1
ministene publico debeéran contenar actuaciones tales I
| come identificacion de cadaver, entrevistas de testiges, | i ‘
| mecrops:a de ey, dictamen de alcoholemia y 1oxicologico
y segun sea el case diclamen de hechos en transito ‘ i ‘
terrestte, todo para 'a deoda indemnizacion. i \
v Para la coperlura de muerte accidental, 2n caso | i |
de no existit designacion de beneficiarios, el pago
correspondera a la sucesion del finado, para lo cual
deberan presentar constancas de iCi0 Sucesorio hasla
ol nombramiento y aceptacion del cargo del albacea
Vi Pian de contingencia para cperar y cumplir con
2 servicio solicitado al asegurado. en caso de
contingencia por sismao, pandemia, huracan, o siniestro ‘
natural, elcelara para dar certeza al Colego de Estudios
Centificos y Tecnolog:cos del Estado de Hidalgo de que
siempre en cualguier cifcunstancia, la aseguradora |
astara disponinle
Vil Inciuir & procedimiento operative para la
reclamacion de sinestros considerando o todo o
senaiado en el gredente en cuando a tiempos de
respuesta y documentos, considerando ef Droceso para l
| cada una de las coberturas solicitadas, incluyendo el |
| pago directo en case de accidente ‘
|

| . guia de que hacer en caso de siniestr |
{
|

Wi, Centro de atencion telefonica (Call Center) para
atencion de los asegurados indicando una Dreve
descripcion de su funcionalidad, el tolal de estaciones da
servic:i para la atencion de los asegurades, numero
telefonico y horario de atencion

X Roed de hospitales, que conforman la red de |
prestadores de servicio para la atencien de los |
aseguados, en listado con nombre del hospital, |
domic o, telefone, cuidad v estade donde se localiza
| diferenciando aquelios en los Que se cdara atencidn
| immediata con page directo, ‘nciusive en estancias | | |
| menores a 24 noras, integrando hospitales con Servicios, i :
|para las regiones [Huejuta, Atlapexco, Ixmiquilpan,
|Tulancingo, Huichapan, Tula,  Pachuca, Actopan, | i - '
' Chapulhuacan. Tepehuacan, San Bartolo Tutotepee V/O | !
Agua Blanca, Progresc de Obregdn, Zacualtipsn, San ‘
Agustin Tlaxiaca, Tizayuca) donde se encuentran los 42 |

| planteles del Colegio de Estudios Clentificos y
| Tecnologicos del Estads de Hidalgo.

En case de accidente donde el alumno sea trasiadada a
hospital niblico v este no cuente con ambulancia para
traslado y requiera toma de tomoarafia, rayos x estudios
diverscs entre otros. debera ser cubierto por la
aseguradora |

X aplicacion del seguro, para asequrado gue su |
|Medio de Uansporte  sea:  motocicleta, bicicieta,
autormnovil, transporte publico y a pie

-
2
z
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| = proced mento por muerte accidental | ! |
. preced miente por pérdidas organicas {
e informacién detallada sobre 2l deducible
. guia de qua hacer en caso desiniestro
' . tiempo para cubrir &l siniestro
. relacion de baneficiarnos en formato Exce! yio
| Word para localizacion inmediata. Adecuada

de siniestro de acuerdo con la legsiacion vigente, en el | |
caso de muerte accidental las copias certificadas de! 1
munstens publico deberan contener actuaciones taies
| come identificacion de cadaver, gntrevistas de testiges,
| necropsia de ey, dictamen de alcoholemia y toxicologico
y segun sea o caso dictamen de hechos en transio |
torrastre. tode para la debda indemnizacen [
Vv Fara la conertura de muerte accidental. n caso
de no esistit designacion de beneficiarios, e page ‘

|

. La documentacion que proporcionana en caso ; ‘ ‘
| |
|
| | 1
|

correspondera a la sucesion del finado, para o cual
deperan presentar constanc:as de juiCio sucesono hasla
ol nombramiento y acentacion del carge del albacea,
V4] Pian de ccnvmgencia para cperar y cumpliir con
=l gervicio solicitade al asegurado. en caso de |
contingencia por sismo, pandemia, huracan. o siniestro '
natural, etcetera para dar ceneza 2l Colegio de Estudios | |
Centiticos y Tecneleqicos del Estado de Hidalgo de que
siempre en cuaiquier cireunstancia, fa aseguradiora
astara disnoninie
Vil Inciuir el procedimiento operative para la |
reclamacion de smiestros considerande lo todo o |
senalado en el predente en cuando a tiempos de
respuesta y documentos, considerando el proceso para i
| cada uns de las coberturas solicitadas, incluyende al !
| pAgo directo en casd de accidente ‘
|
{

| vt Centro de atencion telefonica {Call Center) para
atencion de los asegurades: indicando una Dreve
descripcion de su funcionalidad, &l total de estaciones de
serwC:iC Dgra la atencion de los asegurades, nl..mﬁ-ro‘
telefonico y norario de atencion

1% Red de hospitales, que conforman la red de|
prestadores de servicio para la atencion de 105 |
asegurados, en listado con nombre de! hospital, |
domiciiu, telefone, cuidad y estado donde se localiza
diferenciando aquelips en los que se dara atenc:én‘
nmedata con pago directo, ‘nclusive en estancias |
mengres a 24 horas, integrando hospitales con servicios,
;oa'a fas  regones (Huejutia, Atlapexcs, Ixmiguilpan,
| Tulancingo.  Huichapan, Tula,  Pachuca, Actopan, | | |
| Chapu'huacan, Tepehuacan., San Bartolo Tutotepec Y/O f
Agua Bianca, Progreso de Obragon, Zacualtipan, San |
Agustin Tlaxiaca, Tizayuca) donde se encuentran los 42 |
(planteles  del Colegio de Estudios Cientificos v {
| Tecnologicos del Estado de Hidalgo. ‘
En caso de accidents donde el alumno sea trasiadado a |
hospital putlico vy este no cuente con ambulancia para ’

irasiado y requiera toma de tomografia, rayos x estudios
diversos entre otres. debera ser cubierto por la

aseguradora ;

N

¥, aplicacion del seguro, para asequradc que su |
|mecio de wansporte sea. motocicleta, bicicleta, | |
automovil, transparte publicoy a pie : I

— 3 | {
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dia siguente del falo La |

m a4 1d

junta de aclaraciones) 1

Ermunian de poihza - hasta 3 dlas habiles a partit de Ia 1

entrega de los listados de los asegurados | J ‘
Mavirmie > altas. bajas y cambios - 3 dias hamiles a | T
parti o mensual via correo electronico \

Pago d

=stres - 5 dias habiles a partr de ingreso de |
| ia documentacion. para solicitar mfermeacion ad ional. |
30 dias hat , para ems:on de pago Como maximo, a8 |
» del ingresy de documentacion comp
agora debe ce ar de manera N ta a

sponsanie del procesc de los 42 plantelesy de |

|
ntrega extemporanea de los servic os se |
es) ai millar por cada dia natural de
e importe del servicio y séran determinadas |

grestado sportunamente a gatir | ‘
alada para la entrega |

Toral

Cantidsd con #tra” DOS MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS/100 M.N.
VIGENCIA DE LA PROPOSICION: SEGUN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y/O JUNTA DE ACLARACIONES.
CONDICIONES DE PAGO: SEGUN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y/O JUNTA DE ACLARACIONES.

PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: SEGUN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y/O JUNTA DE
ACLARACIONES.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: SEGUN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y/O JUNTA DE ACLARACIONES.

ATENTAMENTE

PE ARTURO CORTES CUADROS
REPRESENTANTE LEGAL

110 50
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7+ DE SEGUROS
Frtregacies - ‘ ] ! l N —I o
| Entrega de carta cobertura  dia siguente de! fallo La | | | |

d ana cc wra Ol de noviembre a d‘

| ! B ncia cle [a poliza 2 part:t de Ol |
de noviernbre 2024 a 07 de noviembre de 2625 lsegun

i A cde aciaraciones) \
trmisian de poliza - hasta 5 dias habiles a partir de la
entrega de los listados de los asegurados

105 de a'tas. bajas ¥ camipios - 3 dias habiles a [
rreo electronico i

> habiles a par” i
on. para salicitar mfermacien adicional.
para emision de pago como maximo,
Jresn de |2 documentacidn complet
debe capacitar de manera nmediata a
Sponsable del proceso de los 42 planteles y de

|
| |
rega exie rﬁ.)m anea de los serviCios :.--*

J a: millar por cada dia natural de |

de! servic'o y séran determinadas | i
y ne prastade oportunameantea canir | |
de la fech @ lisnite senatada para fa entrega | \

|5aneEREIE | $2,950,000.00 |

Cantdad con etra” DOS MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA MIL PESOS/100 M.N.
VIGENCIA DE LA PROPOSICION: SEGUN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y/O JUNTA DE ACLARACIONES.
CONDICIONES DE PAGO: SEGUN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y/O JUNTA DE ACLARACIONES.

PLAZO Y CONDICIONES DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: SEGUN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y/O JUNTA DE
ACLARACIONES.

LUGAR DE LA PRESTACION DEL SERVICIO: SEGUN CONVOCATORIA A LA LICITACION PUBLICA Y/O JUNTA DE ACLARACIONES.

ATENTAMENTE

FECIPE ARTURO CORTES CUADROS
REPRESENTANTE LEGAL






